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Sobre trabalhos efectuados no tempo de calamidades de

tufdes pelos servigos da area de seguranca o

O Chefe do Executivo deslocou-se ao Centro de
Operacoes de Proteccao Civil a coordenar
trabalhos de resgate e salvamento do tufao

Na parte de tarde do dia 23 de Agosto, quando ainda
estava Icado o sinal n.° 8 do tufao, o Chefe do
Executivo deslocou-se ao Centro de Operacoes de
Proteccao Civil, tendo ficado la desde a tarde de 23
de Agosto até as duas horas da madrugada do
proximo dia, e ainda, apos o seu abandono do
Centro, o Chefe do Executivo voltou frequentemente
ao Centro para se inteirar da situacao da cidade e do
funcionamento do Centro; Durante o periodo em que
esteve icado o sinal n.° 8 do tufao “Hato”, o Chefe do
Executivo ficava sempre no Centro a liderar os
respectivos trabalhos.
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Activar o Centro de OperacOes de
Proteccao Civil

Durante ao periodo de activacdo da estrutura da
Proteccao Civil, emanamos instrucoes e procedemos
a coordenacao do trabalho conjunto dos 27 membros
da estrutura da Proteccao Civil; recebendo,
analisando, tratando e acompanhado todos o0s
Incidentes provocados pelo tufao; realizando trabalho
de estatistica sobre os dados e informacoes relativos
a incidentes, feridos e vitimas mortais; aproveitamos
tambem os recursos do Gabinete de Comunicacao
Social e de diversos canals para divulgar mensagens
e noticias relacionados com a proteccao civil, entre
outros assuntos.
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Sugestao da participacao, pela primeira vez, da
Guarnicao do Exercito de Libertacao Popular (ELP)
de Macau nos trabalhos de socorro e de resgate

O Secretario para a Seguranga descreveu ao Chefe
do Executivo a situacao de emergéncia decorrente da
passagem do tufao “Hato” , na sequéncia do que o
Chefe do Executivo pediu a autorizacao do Governo
Central para o auxilio da Guarnicdo em Macau nas
accoes de socorro. O Centro de Operacoes de
Proteccao Civil coordenou a Guarnicao em Macau no
trabalho de limpeza de detritos e obstaculos das ruas
gravemente prejudicadas pelo tufao.
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Ajustamento extraordinario de transito
rodoviario das pontes gue ligam Macau e a
Taipa

Durante o periodo em que esteve icado o sinal n°10
do tufao e consideradas as condi¢coes de seguranca
efectivas, fol encerrado, pela primeira vez, o
funcionamento do tabuleiro inferior da Ponte de Sali
Van (11H45-15H00, cerca de 3 horas); Alem disso,
quando fol retirado o sinal n°8 do tufao e as pontes
reentraram em funcionamento, tendo em conta a
acumulacao de lamas e arelas nas Ponte de Amizade
e Ponte de Sai Van, foi aberto as viaturas normais
(incluindo motociclos), o transito na Ponte Nobre de
Carvalho, cujo atravessamento € exclusivo dos
transportes publicos, medida que terminou na manha
do dia 31 de Agosto.
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Realizacao de trabalhos de escoamento
de agua e de salvamento

Durante o tufao, os Servicos de Alfandega e o Corpo
de Bombeiros actuaram  coordenadamente,
realizando, em jornada continua trabalhos de
salvamento, de busca, de drenagens e escoamento
de agua nos parques de estacionamento inundados,
0S respectivos trabalhos foram procedidos
ininterruptamente ate a tarde do dia 30 de Agosto.
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Abastecer agua para hospitais

Durante o periodo de suspensao de abastecimento
de Aagua, recorreu-se aos veiculos autobombas
contra incéndios do CB para abastecer agua a todos
0s hospitais (Hospital Kiang Wu, Centro Hospitalar de
Conde Sao Januario e o University Hospital), a fim de
assegurar o seu normal funcionamento e a prestacao
de servicos de tratamento medico aos feridos e
doentes nao ficar prejudicada a sua normal
actividade.
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Manter a fluidez da passagem fronteirica
e prestar auxilio para os turistas

Os Servigos de Alfandega e o Corpo de Policia de
Seguranca Publica dedicaram-se a manter a ordem e
a seguranca de todos o0s postos fronteiricos,
recorreram a medidas provisorias para ajudar o0s
turistas que permaneceram em Macau devido ao
tufao, assim garantindo a sua seguranca; destacaram
pessoal para o aeroporto a fim de ajudar a escoar a
enorme guantidade de entrada de turistas depois de
0S Voos Vvoltarem ao normal funcionamento; emitiram
documentos de permanéncia temporaria e prestaram
assisténcia necessaria aos turistas que se
encontravam em situacdo de excesso de
permanéncia devido ao tufao ou a suspensao ou
atrasos de voos e de barcos.
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Reforco do numero de pessoal destacado
para manter a seguranca da sociedade

Muitos servicos policiais reforcaram a sua cooperacao
no periodo do tufao, bem como o numero do pessoal
e de veiculos para manter a seguranca e prevenir a
ocorréencias de crimes em todas as zonas. Efectuaram
inspeccOes em zonas sem abastecimento de agua e
de electricidade, as zonas Inundadas e locais com
mais frequéncias de ocorréncias de crimes, bem
assim nos edificios residenciais, edificios velhos e
lojas, alertando os cidadaos para tomar medidas de
contra roubo e prestaram atencdo a seguranca das
Zonas adjacentes dos casinos, no sentido de prevenir
0 transtorno social e as actividades ilicitas de roubo,
furto ou de ofensas que puderam ser praticados por

malfeitores durante esse periodo.
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Aplicar medidas de emergéencias para resolver os
problemas causados pela avaria de funcionamento
de semaforos em grande parte da cidade

Os semaforos Instalados em cerca de 80
Interseccoes ficaram danificados pelo tufao “Hato”, a
policia destacou grande numero de policias para
ordenar o transito nas interseccoes principais, tratou
0 problema de transito provocado pela avaria de
grande quantidade de semaforos, bem como ajudou
persistentemente e deu Instrucoes aos veiculos
pesados no trabalho de limpeza.
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Divulgar mensagens de forma rolling
através de multimedia

Para tranquilizar o estado emocional da populacao,
coordenar e reunir as forcas da populacao no trabalho
de resgate e salvamento, todas as 0rgaos e servicos da
area de seguranca analisaram de perto a situacao
reportada por opinides apresentadas, divulgando ao
publico, de forma rolling, noticias sempre actualizadas
relativas ao trabalho de resgate e rescaldo para

fransmitir  mensagens positivas e coordenaram
associacOes civicas no trabalho conjunto de limpeza;
Para além dos media tradicionais, aproveitaram tambéem
novos media (mensagens do telemoveis, wechat,
facebook e Instagram, entre outros meios) com vista a
divulgar, de forma rolling, as ultimas noticias sobre o
trabalho de salvamento e esclareceram rumores falsos.
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Realizar, pela primeira vez, a conferéncia de
Imprensa conjunta no Centro de Operacoes de
Proteccao Civil

O Centro de Operacoes de Proteccao Civil
coordenou oS Servicos Intervenientes da estrutura da
Proteccao Civil, nomeadamente as 0rgaos e servicos
da area de seguranca, o Instituo para 0s Assuntos
Civicos e Municipais, a Direccdo dos Servicos
Meteorologicos e Geofisicos, a Direccdo dos
Servicos de Solos, Obras Publicas e Transportes,
Servicos de Salde de Macau na realizacdo de
conferéncias de imprensa conjuntas (3 em total),
divulgando as noticias em tempo oportuno, dando
respostas as questdbes que a sociedade mais
interessadas e esclarecendo as noticias falsas.
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Executar a lei perante os individuos que
criaram rumores

Aumentar o numero do pessoal destacado, reforcar o
rastreio das actividades ilicitas e expressoes
divulgadas na rede, esclarecer oportunamente os
boatos e rumores falsos, actuando nos termos da lel,
para Investigar a responsabilidades penal dos
individuos que produziram ou divulgaram rumores.
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Adesao de novos membros a estrutura de
Proteccao Civil

Em resposta a divulgacdo e a necessidade dos
recursos de energia em situacao de grande desastre,
os Correios e Telecomunicacoes de Macau e o
Gabinete para o Desenvolvimento do Sector
Energético aderiram a estrutura da Proteccao Civil,
reforcando a participacao e a comunicacao dos
respectivos Servicos.
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Continuacao do funcionamento, pela primeira vez, do
Centro de Operacdes de Proteccao Civil apos o retiro
do sinal n.° 8 de tuféao e substituido por um inferior

O Centro de Operacoes de Proteccao Civil, que
normalmente deixa de funcionar apds ser retirado do
sinal n° 8, procedeu a uma alteracao ao seu
funcionamento tradicional, ou seja, apos o retiro do
sinal n° 8 do tufao  “Hato”, continuou em
funcionamento até agora, realizando os trabalhos de
coordenacao de resgate e de rescaldo para repor a
cidade a normalidade.
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Aplicar medidas de facilitacao de
desalfandegamento no abastecimento de
mercadorias emergentes

Perante a falta de bens de primeira necessidade e de
materiais de socorro provocada pela calamidade, os
SA prestaram, em situacao emergente, meios de
facilitacao ao desalfandegamento de materiais de
emergéncia, aproveitando, por um lado, 0 mecanismo
de comunicacdo com o0s servicos alfandegarios do
Interior da China para assegurar que 0s meios de
subsisténcia e materials de emergéncia possam
chegar a Macau em tempo Util; por sua vez, activou-se
0 mecanismo de comunicacdo de assuntos
alfandegarios de Hong Kong e Macau para assegurar
que oS materiais de emergéncia possam chegar a
Macau o mais rapido possivel.




Sobre trabalhos efectuados no tempo de calamidades de
tufdes pelos servigos da area de seguranca

Prestar auxilio de limpeza e de remocao de
obstaculos em diversas zonas da cidade

Desde 23 de Agosto até agora, para além de fazer
reserva das forcas de recurso necessarias com vista a
garantir o funcionamento normal dos servicos, 0S
servicos da area de seguranca mobilizaram todo o
pessoal para prestar apoio e participar nos trabalhos de
limpeza e de remocao de obstaculos que contou também
com a participacao de outros servi¢os do Governo e dos
varios sectores da sociedade. Entretanto, para que a
cidade possa retomar a normalidade. Tendo aproveitado
todos 0S seus recursos humanos e recursos materiais,
mobilizando cerca de 10 mil pessoas, de dia a noite, sem
Interrupcoes, a fim de reabrir as estradas blogueadas e
remover lixos e detritos, trabalhos esses ainda estao em

Curso.
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Coordenar as associacOes civicas para
participarem nos trabalhos de socorro

Houve uma grande procura de maquinas de
construcao civil e de veiculos de transporte para a
realizacao do trabalho de rescaldo. A partir de 24 de
Agosto, tivemos apoio da Associacao dos
Proprietarios de Maquinas de Construcao Civil de
Macau e do Senhor Ung Choli Kun, os quais
destacaram varios veiculos pesados e veiculos com
maquinas industriais para participar no trabalho de
remocdo de obstaculos, tendo, em curto tempo,
reaberto a maior parte de estradas principais. Para
além disso, varias associacoes civicas e empresas
colaboraram com a policia nos trabalhos de limpeza e
de remocao de obstaculos.




Sobre trabalhos efectuados no tempo de calamidades de
tufdes pelos servigos da area de seguranca

Auscultar as opinides das associacoes de
Macau sobre as medidas de contingéncia, em
resposta a grande catastrofe

Realizaram-se reunioes com associagoes, ouviram-se as
opinibes e sugestoes sobre os trabalhos de
acompanhamento apos o ataque do tufdao Hato, bem
como as medidas de resposta a futuras catastrofes de
grande dimensdo. Foram realizados reuniao entre a
Secretaria de Administracdo e Justica, a Secretaria para
a Seguranca e os Conselhos Consultivos de Servigos
Comunitarios e a Associacao Geral de Mulheres de
Macau em 28 e 30 de Agosto, reuniao entre a Secretaria
para a Seguranca, a Secretaria para 0s Assuntos Sociais
e Cultura, a Associacao dos Conterraneos de Kong Mun
em Macau e a Associacdo Geral dos Conterraneos de
Fukien em Macau em 31 de Agosto, bem como reuniao
entre a Secretaria para a Seguranca e a Associacao de

Administracdo de Propriedades de Macau e a
Associacao de Profissionais do Sector da Administragao
de Propriedades de Macau em 1 de Setembro.
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Apoiar o0 sector de transporte maritimo e
garantir a seguranca maritima

Os SA reforcaram contactos com o sector de
transporte maritimo do Porto Interior, prestaram apoio
em tempo oportuno ao respectivo sector; reforcaram
contactos com a Associacao de Pesca, mantendo a
ordem e a seguranca maritima e prestando trabalhos
de resgate no mar; bem como prestaram apoio de
limpeza e remocao de obstaculos nos terminais e
trabalho de reparacao de emergéncia, dando apoio
ao0s barcos depois de 0s mesmos retomarem o seu
funcionamento.
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Garantir a ordem publica no dia do comeco
das aulas

Reforcar as forcas de transito policial e de patrulha
nas ruas mais movimentadas e nas adjacentes das
escolas, para controlar o transito e manter a ordem:;
prestando apoio aos encarregados de educacao e
estudantes na descida e subida veiculos, garantindo
um bom sucesso no dia do comeco das aulas; para
além disso, abriu-se 0 acesso de “canal para
estudantes de menores de 11 anos” no Posto
Fronteirico das Portas do Cerco.
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Prestar abastecimento de agua
temporaria

Durante o periodo de suspensao de agua, todos
0S Servicos prestaram activamente apoios de
socorro, estabeleceram varios pontos de
abastecimento de agua aos cidadaos.
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Participar activamente em
trabalhos voluntarios

Todos 0s servicos participaram activamente em
trabalhos voluntarios, formaram varios grupos
voluntarios para prestarem trabalhos de limpeza na
cidade de Macau, bem como motivaram o0 “Guia
juvenil para combater o crime” para visitar 0s 1dosos,
dando-lhes agua e alimentos, bem como prestaram
trabalhos de limpeza e de remocao de obstaculos.
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Prestar apoio aos reclusos e aos jovens
Internados no Instituto de Menores para saber a
situacao de estado dos seus familiares

Sempre que necessario, o Estabelecimento Prisional
de Coloane prestou apoio aos reclusos para telefonar
a sua familia ou realizar visitas especiais; O IM
contactou aos familiares dos jovens internados sobre
a sua situacao individual.




